6. Vilciena kartes lietoSana

Kad esat iegadajies Vilciena karti gimenei un draugiem, visu nedélu, nedélas
nogalés un oficialajas brivdienas varat doties 1s0s un garos braucienos gandriz
jebkura laika. Vienigais ierobezojums ir braukSana darba dienas tajas rita
stundas, kad vilcieni ir visvairak noslogoti (iznemot brivdienas). Maksimalais
vilcienu noslogojums no ritiem ir atkarigs no marsruta, tadé| pirms bileSu iegades
kasé€ ieteicams noskaidrot So laiku.

Vilciena karte gimenei un draugiem laus ietauptt, iegadajoties ari dazadas

citas biletes, tostarp biletes Vienmeér standarta (Standard Anytime), Arpus
noslogotajam stundam (Off-Peak) un PriekSapmaksas tarifi (Advance fares) visa
Nacionalaja dzelzcelu tikla (National Rail network).

7. Pieejamas papildu vilciena kartes un biletes

Papildus vilciena kartém gimenei un draugiem, varat iegadaties ari vilciena kartes
senioriem, jaunieSiem (no 16 lidz 25 gadiem) un personam ar invaliditati. Katra
karte sniedz jums tiesibas iegadaties bileti ar atlaidi, un parasti liclakajai dalai
tarifu varat ietauprt treSo dalu no summas.

Grupas bilete (Group Save Ticket) — baudiet izbraukumu ar gimeni vai draugiem
un maksajiet mazak. 4 braucieni par 2 cenu.

Papildinformacija par visam Sim vilciena kartém ir pieejama vietné
http://www.railcard.co.uk/. Papildinformaciju varat uzzinat un kartes varat
iegadaties jebkura vilciena stacija, kur klientus apkalpo darbinieki.
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ST brosiira ir dala no vairakam gadijumu izpétém, kas veiktas, lai sniegtu
informaciju par dazadam situacijam saistiba ar transportu.

Saja gadijuma izpété Tpasa uzmaniba tika vérsta uz transporta prasibam gimenei,
kas vasaras brivdienas velas aizbraukt uz pludmali.

1. lepazistieties ar H. kungu un kundzi

H. kungs un kundze ir gimene, kas dzivo March pilséta. Viniem ir 4 bérni vecuma
no 8 lidz 13 gadiem. Divu nedélu ilgo vasaras atvalindjumu gimene vélas pavadit
Clacton-on-Sea pilséta. H. kundze vélas nemt lidzi savus vecakus, lai vini varétu
pieskatit bernus, kamér H. kungs un kundze apciemo draugus Ipswich pilséta.
Neviens $aja gimené neprot vadit automasinu, tadé| viniem nakas palauties uz
citiem transporta veidiem.

2. H. kunga un kundzes vajadzibu izprasana

H. kungam un kundzei ir Sadas konkrétas transporta vajadzibas un gratibas:

e jaatrod transports, kas neizmaksa parak dargi;
e jaatrod vienkarss risinajums, ka doties kopa ar gimenes locekliem.

3. Transporta iespéjas un to piemerotiba

lespéjas Komentari

Autobuss e Brauciens aiznemtu |oti daudz laika — vairak neka 7 stundas
un 30 mindtes

e Lai sasniegtu merki, viniem butu japarsezas 3 reizes

e Atlaides ir pieejamas, bet ne 4 pieaugusajiem un 4 bérniem,
kas brauc vienlaicigi

Vilciens e Brauciens ar vilcienu aiznemtu aptuveni 3 stundas
e | ai nok|utu merki, butu japarsézas divas reizes

sanemt atlaides ne vairak ka 4 pieaugusajiem un 4 bérniem, kuri
brauc vienlaicigi

¢ Vilciena karte gimenei un draugiem (Family & Friends railcard) |auj

Taksometrs | ® H. kungam un kundzei butu jabrauc ar taksometru, kura pietiktu
vietas 8 cilvekiem un vinu bagazai

e Salidzinot ar autobusu vai vilcienu, braukSana ar taksometru
izmaksatu dargi

4. Transporta iespéjas, kas atbilst klienta vajadzibam

H. kungam un kundzei vispiemerotaka iespéja ir brauksana ar vilcienu.

Atkariba no brauciena laika, celojums aiznemtu aptuveni 3 stundas, un

parasti bUtu nepiecieSamas divas parseSanas cita vilciena — tas butu jadara
Stowmarket un Colchester stacijas. Brauciens uz Clacton-on-Sea bez Vilciena
kartes gimenei un draugiem 4 pieaugusajiem un 4 bérniem izmaksatu £ 166,60
par bileti turp un atpakal vai £ 96,00 par divam biletéem viena virziena. Gada
Vilciena karte gimenei un draugiem maksa £ 30.

Sis brauciens, ieskaitot maksu par vienu bezmaksas gada Vilciena karti gimenei
un draugiem, izmaksaty £ 152,20 par bileti turp un atpakal vai £ 84,40 par divam
biletem viena virziena. Sadi gimene ietaupitu £ 14,40 par bileti turp un atpakal vai
£ 11,60 par divam biletem viena virziena.

lespéjamie ietaupijumi ir atkarigi no iegadatas biletes veida, ka arnf no brauciena
datuma un laika. Lai uzzinatu visas pieejamas iespégjas un planotu savu
braucienu, sazinieties ar Nacionala dzelzcela uzzinu dienestu (National Rail
Enquiries) pa talruni 08457 48 49 50 vai skatiet vietni www.nationrail.co.uk, vai
arn vaicgjiet tuvakaja vilciena stacija, kur klientus apkalpo darbinieki.

Ta ka vilciena karte ir deriga 12 méenesus, gimene visa gada laika var izmantot
karti citiem izbraucieniem un sanemt atlaides ari par tiem. Cenas tiek
apréekinatas, balstoties uz maksu par izbraukSanu sestdien ap pusdienlaiku un
atgrieSanos piektdienas pecpusdiena, un tas atbilst 2015. gada aprill speka
esosSajam cenam (cenas ir atkarigas no dienas un laika).

Lai butu tiesibas sanemt Vilciena karti gimenei un draugiem, kopa ar jums
ir jabrauc vismaz vienam bérnam vecuma no 5 lidz 15 gadiem, vai ari jums
ir jabrauc grupa, kura ir ne vairak ka 4 pieaugusie un 4 bérni.

Brivdienu laika H. kungs un kundze veélas ari apciemot draugus Ipswich pilséta.
Ta ka viniem ir deriga vilciena bilete, paris var izmantot papildu atlaides Ipswich
izklaides vietas. Tostarp ir piegjamas atlaides pilsétas ieverojamako vietu
apskatei, Orwell upes kruiza braucieniem un izbraucieniem ar jahtu.

Lai izdrukatu kuponus, apmeklégjiet vietni www.abelliogreateranglia.co.uk/
offers vai sanemiet bukletu lepazistiet Austrumangliju (Experience East
Anglia) vilciena stacija. Papildinformaciju par vietam, ko varat apmeklét
East Anglia regiona, skatiet vietné www.visiteastanglia.net.

5. Kur var iegadaties Vilciena karti gimenei un draugiem?

TieSsaiste — www.familyandfriends-railcard.co.uk.
Jums ir janorada tikai adrese un e-pasta adrese, otra kartes 1pasnieka vards,
uzvards (jo to nevar pievienot velak), ka art debetkarte vai kreditkarte.

Pa talruni — 0844 871 4036
Talruna zvani tiek pienemti no 7.00 lidz 22.00 katru dienu, iznemot
Ziemassvetkus. Maksa par zvanu atbilst valsti noteiktajam tarifam.

BileSu kasé — jebkura vilciena stacija, kur klientus apkalpo darbinieki.
To varat izdarit ar brauciena diena. Bet kapéc gan neiegadaties vilciena karti jau
ieprieks un ietauprt laiku?




