5. Ka klients var pieklut Sim transporta pakalpojumam vai to rezervet?

F. kungam ir jasazinas ar vietéjo kopienas auto shemu. Koordinators uzzinas
klienta informaciju un noorganizés piemérotu transportéSanu atbilstosi
klienta velmém. RezerveSanas laika F. kungs tiks informeéts par aptuvenajam
brauciena izmaksam.

Kopienas auto shémas transports ir jarezerve jau ieprieks, lai varétu atrast
brivpratigu autovaditaju.

Visa Fenland apgabala darbojas daudzas kopienas auto shemas. Informaciju
tieSi par sava rajona pieejamo shemu varat uzzinat, zvanot musu Kopienas
transporta darbiniekam pa talruni 0345 0451151 (vietgjais zvans) vai
lejupieladgjot brosaru vietné:
www.fenland.gov.uk/article/2715/Community-Car-Schemes

BroSras ir atrodamas arT informacijas punktos Fenland @ your service, gimenes
arstu prakses vietas un bibliotekas. Varat zvanit art Fenland District Council pa
talruni 01354 654321, un attiecigo informaciju nosutisim jums pa pastu.

6. Citas transporta iespejas

Lai uzzinatu par citam transporta iespéjam, kas piegjamas Fenland apgabala,
varat sanemt Fenland transporta katalogu (Fenland Transport Directory) jebkura
musu informacijas punkta Fenland @ your service.
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ST brosiira ir dala no vairakam gadijumu izpétém, kas veiktas, lai sniegtu
informaciju par dazadam situacijam saistiba ar transportu.

Saja gadijuma izpété Tpasa uzmaniba tiek pievérsta transporta vajadzibam
personam, kuram ir sarezditi apmeklét slimnicu, jo nav pieejams transports.
Si gadijuma izpéte tika veikta ar merki apmierinat sSadu cilveku vajadzibas.

Uz vaka redzamas fotografijas ir paredzetas tikai ilustrativiem nolukiem

1. lepazistieties ar F. kungu

F. kungs dzivo March pilséta. Vins ir virietis gados, kuram nav pieejama
automasina, bet ir regulari jaapmeklé slimnica Hinchingbrooke Hospital, kas
atrodas Huntingdon pilséta. Vins var izmantot sabiedrisko transportu, bet autobusu
marSrutu skaits tika samazinats, tapec F. kungs pedéja laika uz vizitem dodas ar
taksometru. F. kungs nav informeéts par citam pieejamam transporta iesp€jam. Vina
vienigais ienakumu avots ir valsts pensija, kas sniedz ierobezotu budzetu.

2. F. kunga vajadzibu izprasana

F. kungam ir Sadas konkrétas vajadzibas un grutibas:

® nav pieejams tieSs autobusa marsruts uz slimnicu Hinchingbrooke Hospital;
e [ kungam nav pieejama automasina;
® nepiecieSams cenas zina pieejams transports.

3. Transporta iespéjas un to piemerotiba

F. kunga konkrétas problemas attieciba uz katru transporta iespeju.

lespéjas Komentari

Autobuss e Starp pilsetam March un Huntingdon katra
virziena katru dienu kurse tikai 4 autobusi

e | ai nokl|utu uz slimnicu, F. kungambutu
japarsezas Huntingdon pilséta

e Tas arl noziméetu, ka F. kungam, kurs ir virietis
gados, butu ilgi jagaida

e Nebutu iespégjas veikt agros/vélos apmeklgjlumus,
jo tajos laikos nekursé autobuss

Taksometrs e Cena

Brauciena izsaukSana e Sis pakalpojums nedarbojas maréruta no March
(Dial A Ride) uz slimnicu Hinchingbrooke Hospital, kas
atrodas Huntingdon pilséta

Kopienas auto shema ¢ Ja nepiecieSams, autovaditajs var pagaidit
(Community Car Scheme) klientu, kamer ving apmeklé slimnicu
e Autovaditajs var pagaidit, lai F. kungu
aizvestu majas
¢ Pakalpojums nodroSina pilnigu transportéSanu
no sakumpunkta lldz beigu punktam

Nacionala vesellbas dienesta | ® NepiecieSams rezervet ar klientu gimenes arsta
pacientu transports starpniecibu
(NHS Patient Transport) e Klientam ir jaatbilst NHS kritérijiem

4. Transporta iespé€jas, kas atbilst klienta vajadzibam

Kopienas auto shémas iespéja F. kungam ir vispiemeérotaka, jo:

e autovaditajs var palikt un palidzet, kamér vin§ apmeklé slimnicu;

e autovaditajs ar paliek un pagaida lidz vizites beigam, lai klientu
aizvestu majas;

e [ kungs var neraizéties, jo zina, ka par vina transporta vajadzibam ir
padomats véel pirms vin§ dodas savas vizites;

e brauciena izmaksas subside grafistes padome Cambridgeshire County
Council, tade| F. kungam tiek finansiali palidzets, jo vina budzets ir ierobezots.




