4. Lai varetu sanemt So transporta veidu, pacientam
ir jaatbilst noteiktiem kriterijiem

D. kungs uzskata, ka iespégja Auto izsaukSana vinam ir vispiemérotaka, jo:

e §j iespéja vinam lauj celot, izmantojot ieprieks rezervéjamu pakalpojumu, kas
vina transporta vajadzibas spgj risinat labak;

e autovaditaji ir apmacitti, ka sniegt palidzibu, klientam iekapjot transporta lidzeklt
un izkapjot no ta;

e turklat ar Auto izsaukSanu D. kungs ka brauciena sakumpunktu var noradit savas
majas, un pec slimnicas apmeklejuma vinam nav jagaida aizveSana majas.

5. Ka klients var pieklut Sim transporta pakalpojumam
vai to rezervet?

Lai izmantotu pakalpojumu Auto izsaukSana, klientam ir jabat Fenland kopienas
transporta asociacijas (Fenland Association for Community Transport — FACT)
dalibniekam.

Dalibas maksa ir £ 10 gada, un pieteikuma veidlapas ir pieejamas asociacijas
brosuras Brauciena izsaukSana, kas ir pieejamas informacijas punktos Fenland @
your service, bibliotekas un arstu prakses, vai sazinoties ar FACT pa talruni 01354
661234, lai pieprasitu dalibas pakotni.

Pieteikuma veidlapu varat lejupieladéet art asociacijas vietné:
www.fact-cambs.co.uk

Kad esat kluvis par dalibnieku, varat vienkarsi piezvanit uz FACT biroju un noradtt,
kura diena un kada laika velaties izmantot pakalpojumu.

LGdzu, nemiet vera, ka par I pakalpojuma lietoSanu ir jamaksa. Summa, kada
klientam ir jamaksa, ir atkariga no brauciena ilguma. Izmaksas tiek parrunatas
brauciena rezervesanas laika.

6. Citas transporta iespéjas

Lai uzzinatu par citam transporta iespéjam, kas piegjamas Fenland apgabala,
varat sanemt Fenland transporta katalogu (Fenland Transport Directory) jebkura
musu informacijas punkta Fenland @ your service.
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ST brosiira ir dala no vairakam gadijumu izpétém, kas veiktas, lai sniegtu
informaciju par dazadam situacijam saistiba ar transportu.

Saja gadijuma izpété Tpasa uzmaniba tika pievérsta transporta vajadzibam
personam, kuram ir kustibu trauceéjumi un ir nepiecieSams nemt lidzi skabekla
balonu. Apmeklét slimniicu var biit sareZdti, ja nav pieejams transports. ST gadijuma
izpéete tika veikta ar merki apmierinat Sadu cilveku vajadzibas.

1. lepazistieties ar D. kungu

3. Pasreizejas transporta iespéjas un to piemerotiba

D. kunga konkréetas problemas attieciba uz katru transporta iespéju.

lespéjas

Komentari

D. kungs ir 55 gadus vecs virietis, kas izmanto ratinkréslu, kura sanos ir
piestiprinats skabekla balons. D. kungs dzivo viens, un pie vina katru dienu
nak kopéjs, lai sniegtu palidzibu. Vinam katru ménesi ir jaapmekle slimnica
Hinchingbrooke Hospital, tadé| ir nepiecieSams transports, kas spétu parvadat
ar ratinkréslu un skabekla balonu.

Autobuss

e D. kungam ir gruti iekapt autobusos ratinkresla
un skabekla balona del

e D. kunga dzivesvieta autobuss nekurse regulari

e Par braukSanu ar kop€ju ir jamaksa papildu
maksa

¢ D. kungam brauk$ana ar autobusiem sagada
lielas neértibas

e Nav pieejams tieSs marsruts uz slimnicu
Hinchingbrooke Hospital

2. D. kunga vajadzibu izprasana

D. kungam ir Sadas konkrétas transporta vajadzibas un grutibas:

e nepiecieSams 1pasi aprikots transporta lidzeklis, kur var parvadat ratinkreslu;

e nepiecieSams transporta lidzeklis, kas ir licencéts skabekl|a balonu
parvadasanai;

e japalidz iekapt transporta lidzekli un izkapt no ta;

e nepiecieSams transporta lidzeklis, kur kopéjs var braukt kopa ar D. kungu, lai
vinam palidzétu iekapt transporta lidzekli un izkapt no ta;

e transporta lidzeklim jabut pietiekami plasam, lai D. kungam batu vieta vina
skabekla balonam un ratinkréslam un brauciena laika vin$ justos érti.

Taksometrs

e Taksometri ir licenceti skabekla balonu
parvadasanai

e Daudzi taksometri nav pietiekami lieli, lai tajos
varétu izvietot ratinkreslu un skabekl|a balonu

e Cena

e Jarezerve atpakalbrauciens, kad slimnicas
apmeklgjums ir beidzies

Brauciena izsaukSana
(Dial A Ride)

e Transporta lidzeklis ir licencéts skabekla balonu
parvadasanai

e Kopéjam ir jamaksa atseviski

e Nav pieejams tieSs marsruts uz slimnicu
Hinchingbrooke Hospital

Kopienas auto shema
(Community Car Scheme)

e Brivpratigo automasinas nav licencétas skabekla
balonu parvadasanai

¢ Pakalpojums nodroSina pilnigu transportéSanu
no sakumpunkta lldz beigu punktam

Auto izsaukSana
(Dial A Car)

e Transporta lidzeklis ir licencéts skabekla balonu
parvadasanai

e Kopéjs var braukt kopa ar klientu

e Pakalpojums nodroSina pilnigu transportéSanu
no sakumpunkta lidz beigu punktam

e Autovaditajs ir apmacits, ka sniegt palidzibu D.
kungam

Nacionala veselibas
dienesta transports
(NHS Transport)

e D. kungam ir jaatbilst NHS kritérijiem

e Transports ir jarezervé ar gimenes arsta
starpniecibu

e Jagaida lidz braukSanai atpakal majas




